
Angebote bei akuten Krisen 
 

Rettung: 144 

Arzt-/Gesundheitsauskunft: 1450 

Sozialpsychiatrischer Notdienst (SND) 
1030 Wien, Modecenterstrasse 14/C/1 

+43 (0)1 31330 (täglich von 00:00-24:00 telefonisch erreichbar) 

 

Telefonseelsorge Österreich:  
142 (täglich von 00:00-24:00 telefonisch erreichbar) 

 

Kriseninterventionszentrum  
1090 Wien, Lazarettgasse 14A 

+43 (0)1 4069595 (Mo-Fr 10:00-16:00) 

 

Psychosozialer Dienst Burgenland 
+43 (0)5 0944 

 

Akutpsychiatrien mit Bezirkszuständigkeiten Wien 
 

Klinik Landstraße:  

Krankenanstalt Rudolfstiftung, Allgemein Psychiatrische Abteilung - 
Akutambulanz (1.,3.,4.,11. Bezirk) 
1030, Juchgasse 22; Haus 22, EG 

Notfallambulanz: +43 (0)1 71165 72976 

Sekretariat: +43 (0)1 71165 2908 

 
Klinik Donaustadt:  

SMZ Ost – Donauspital, Psychiatrische Abteilung - Notfallambulanz (2., 22. 
Bezirk) 
1220, Langobardenstrasse 122; Zubau, Ebene 3 EG 

Notfallambulanz: +43 (0)1 28802 2950 

Sekretariat: +43 (0)1 28802 2902 oder +43 (0)1 28802 2903 

https://psd-wien.at/einrichtung/sozialpsychiatrischer-notdienst
https://www.telefonseelsorge.at/
https://kriseninterventionszentrum.at/
https://www.soziale-dienste-burgenland.at/psychosozialer-dienst/fachbereiche/fachbereiche/
https://klinik-landstrasse.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrische-akutambulanz-erstbegutachtung-und-krisenintervention/
https://klinik-landstrasse.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrische-akutambulanz-erstbegutachtung-und-krisenintervention/
https://klinik-donaustadt.gesundheitsverbund.at/leistung/ambulanz-fuer-psychiatrische-notfaelle/
https://klinik-donaustadt.gesundheitsverbund.at/leistung/ambulanz-fuer-psychiatrische-notfaelle/


Klinik Hietzing: Krankenhaus Hietzing  

1. Abteilung für Psychiatrie und psychotherapeutische Medizin  (12.,13., 23. 
Bezirk) 
1130, Wolkersbergenstraße 1; Pavillon 1 

Sekretariat: +43 (0)1 80 110 4308 

 

2. Abteilung für Psychiatrie und psychotherapeutische Medizin - 
Ambulanz  (14.,15. Bezirk) 
1130, Wolkersbergenstraße 1; Pavillon 1 

Ambulanz: +43 (0) 80 110 4510 

Abteilung: +43 (0)1 80 110 4408 

 
3. Psychiatrische Abteilung (5.,6.,7.,9.,19. Bezirk) 
1130, Wolkersbergenstraße 1; Pavillon 12 und 16 

Sekretariat: +43 (0)1 80 110 3930 

Ambulante Krisenintervention: +43 (0) 80 110 3754 (Pavillon 16) 

 
Klinik Ottakring:  

Wilheminenspital, Allgemeinpsychiatrische Abteilung 
(8.,16.,17.,18. Bezirk) 
1160, Montleartstraße 37; Pav. 90 

Ambulanz: +43 (0)1 491150 90154 oder +43 (0)1 491150 90155 

Station 90A: +43 (0)1 491 50 90100 

 
Klinik Favoriten:  

Sozialmedizinisches Zentrum Süd – Kaiser-Franz-Josef-Spital, 
Psychiatrische Ambulanz (10. Bezirk) 
1100, Kundratstraße 3; Pavillon P 

Sekretariat: +43 (0)1 60191 2950 

 
Klinik Floridsdorf:  

Krankenhaus Nord, Ambulanz für Psychiatrie und psychotherapeutische 
Medizin (20.,21. Bezirk) 
1210, Brünner Straße 68; Ebene 1F 

+43 (0)1 27700 72900 

 

https://klinik-hietzing.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrie-1-abteilung/
https://klinik-hietzing.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrie-1-abteilung/
https://klinik-hietzing.gesundheitsverbund.at/leistung/ambulanz-der-2-psychiatrischen-abteilung/
https://klinik-hietzing.gesundheitsverbund.at/leistung/ambulanz-der-2-psychiatrischen-abteilung/
https://klinik-hietzing.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrie-3/
https://klinik-ottakring.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrie-1-abteilung/
https://klinik-ottakring.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrie-1-abteilung/
https://klinik-favoriten.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrische-ambulanz/
https://klinik-favoriten.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrische-ambulanz/
https://klinik-floridsdorf.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin-ambulanz/
https://klinik-floridsdorf.gesundheitsverbund.at/leistung/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin-ambulanz/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.wien.gv.at%2Fstadtplan%2Fgrafik.aspx%3Faddress%3D25714797&data=05%7C02%7CSara.Stelzer%40suchthilfe.at%7Ce3ef7ba0d4c742f9b59408dc0dc214b7%7C572897f61b544de7b747d9ac2e9e39b6%7C0%7C0%7C638400374424756426%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=ek8MWzwQ%2FqmsoIBD0DsZ7ZIV0Jel2OsdmseS9TcXcag%3D&reserved=0


Akutpsychiatrien ohne Bezirkszuständigkeit Wien 

Universitätsklinikum AKH Wien: Universitätsklinik für Psychiatrie und 
Psychotherapie, Abteilung für Allgemeine Psychiatrie 
1090, Währinger Gürtel 18-20 

Hauptambulanz, Notfallambulanz und Drogenambulanz - Kliniken am Südgarten, Ebene 05 

Leitstelle: +43 (0)1 40400-35470 

 

Klinik Penzing:  

Sozialmedizinsches Zentrum Baumgartner Höhe – Otto Wagner-Spital, 
Suchtambulanz 
1140, Sanatoriumsstrasse 2, Pavillon Wienerwald 

Sekretariat: +43 (0)1 1910 60 20120 

 

 

Akutpsychiatrien NÖ für Suchtbehandlungen 

Landesklinikum Baden-Mödling – Psychiatrie und Psychotherapeutische 
Medizin (Baden, Mödling, Schwechat, Teile Bruck/Leitha) 
Waltersdorfer Straße 75, 2500 Baden  
Ambulanz: +43 (0)2252 9004 27402 
Sekretariat: +43 (0)2252 9004 12501 
 

Landesklinikum Hollabrunn – Sozialpsychiatrische Abteilung (Hollabrunn, 
Stockerau, Korneuburg) 
Robert Löfflerstraße 20, 2020 Hollabrunn  
Ambulanz: +43 (0)2952 9004 22640 
Sekretariat: +43 (0)2952 9004 12601 
 

Landesklinikum Mauer – Abteilung für Abhängigkeitserkrankungen 
Hausmeninger Straße 221, 3362 Mauer (bei Amstetten) 
Ambulanz: +43 (0)7475 9004 22405 
Sekretariat: +43 (0)7475 9004 22452 
Anrufbeantworter: +43 (0)7475 9004 14909 
  

Landesklinikum Neunkirchen – Psychiatrie und Psychotherapeutische 
Medizin 
Peischinger Straße 19, 2620 Neunkirchen  
Ambulanz: +43 (0)2635 9004 23415 
Sekretariat: +43 (0)2635 9004 11401 
 

https://psychiatrie-psychotherapie.meduniwien.ac.at/unsere-abteilungen/klinische-abteilung-fuer-allgemeine-psychiatrie/information-fuer-patientinnen/ambulante-behandlung/
https://psychiatrie-psychotherapie.meduniwien.ac.at/unsere-abteilungen/klinische-abteilung-fuer-allgemeine-psychiatrie/information-fuer-patientinnen/ambulante-behandlung/
tel:0043014040035470
tel:004314040035470
https://standort-penzing.gesundheitsverbund.at/leistung/ambulanz-des-zentrums-fuer-suchtkranke/
https://standort-penzing.gesundheitsverbund.at/leistung/ambulanz-des-zentrums-fuer-suchtkranke/
https://baden.lknoe.at/fuer-patienten/abteilungen/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin/informationen
https://baden.lknoe.at/fuer-patienten/abteilungen/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin/informationen
https://hollabrunn.lknoe.at/fuer-patienten/abteilungen/sozialpsychiatrische-abteilung/informationen
https://hollabrunn.lknoe.at/fuer-patienten/abteilungen/sozialpsychiatrische-abteilung/informationen
https://mauer.lknoe.at/fuer-patienten/abteilungen/3-psychiatrische-abteilung-fuer-abhaengigkeitserkrankungen/informationen
https://neunkirchen.lknoe.at/fuer-patienten/ambulanzen/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin-aufnahmeambulanz/informationen
https://neunkirchen.lknoe.at/fuer-patienten/ambulanzen/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin-aufnahmeambulanz/informationen


Universitätsklinikum Tulln - Klinische Abteilung für Psychiatrie und 

psychotherapeutische Medizin (keine Ambulanz) 

Alter Ziegelweg 10 
3430 Tulln an der Donau 
Sekretariat: +43 (0)2272 9004 13551 
 
 

Landesklinikum Waidhofen an der Thaya – Waldviertler Zentrum für 
Seelische Gesundheit 
Moritz-Schadek-Gasse 31, 3830 Waidhofen an der Thaya  
Sekretariat: +43 (0)2842 9004 12067 
Tagesklinik: +43 (0)2842 9004 13631 
 

Akutpsychiatrie Burgenland 

Krankenhaus Eisenstadt - Barmherzige Brüder – Abteilung Psychiatrie und 
Psychotherapie 
Johannes von Gott-Platz 1, 7000 Eisenstadt 
Ambulanz: +43 (0)2682 601 3870 
Sekretariat: +43 (0)2682 601 3810 
 

Beratungsangebote für Betroffene UND Angehörige 

Regionales Kompetenzzentrum  
Erste Anlaufstelle der "Suchthilfe Wien" für Personen mit schädlichem oder riskantem 
Alkoholkonsum mit Wohnsitz oder Arbeitsort Wien 
 
1060 Wien, Gumpendorfer Straße 157 
+43 1 4000 53640  
 

API – Anton-Proksch-Institut 
1030 Wien, Radetzkystrasse 31/6 
+43 (0)1 88010-1480 
angehoerigenberatung@api.or.at 
 

Verein P.A.S.S. 
1090 Wien, Alser Strasse 24 
+43 (0)1 714 92 18 
info@pass.at 
 

Blaues Kreuz Wien und Wien-Umgebung – alkoholhilfe.at 
1140 Wien, Felbigergasse 60/1 
+43 (0)699 14651902 
blaueskreuz.wien@chello.at 
 

https://tulln.lknoe.at/fuer-patienten/klinische-abteilungen/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin/informationen
https://tulln.lknoe.at/fuer-patienten/klinische-abteilungen/psychiatrie-und-psychotherapeutische-medizin/informationen
https://waidhofen-thaya.lknoe.at/fuer-patienten/abteilungen/waldviertler-zentrum-fuer-seelische-gesundheit/informationen
https://waidhofen-thaya.lknoe.at/fuer-patienten/abteilungen/waldviertler-zentrum-fuer-seelische-gesundheit/informationen
https://www.barmherzige-brueder.at/portal/eisenstadt/medizinpflege/psychiatrieundpsychothera
https://www.barmherzige-brueder.at/portal/eisenstadt/medizinpflege/psychiatrieundpsychothera
https://www.suchthilfe.wien/2/rkomz-2/
http://www.antonprokschinstitut.at/
mailto:angehoerigenberatung@api.or.at
http://www.pass.at/
mailto:info@pass.at
http://www.alkoholhilfe.at/
http://www.alkoholhilfe.at/
mailto:blaueskreuz.wien@chello.at


 

Grüner Kreis - Ambulante Behandlung und Rehabilitation 
1110 Wien, Simmeringer Hauptstraße 101 
+43 (0)1 526 94 89 
ambulanz.wien@gruenerkreis.at 
 

Verein Dialog 
1030 Wien, Modecenterstraße 14/A/4.Stock 
Regionale Zuständigkeit für die Bezirke: 1, 3, 6-9, 11 und 15-19. 
+43 (0)1 205 55 2 300 
 
1220 Wien, Puchgasse 1/1. Stock  
Regionale Zuständigkeit für die Bezirke: 2, 20, 21 und 22. 
+43 (0)1 205 552 700 
1100 Wien, Gudrunstraße 184 (EG/zwischen Stiege III und IV) 
Regionale Zuständigkeit für die Bezirke: 4, 5, 10, 12, 13, 14 und 23. 
+43 (0)1 205 552 600 
 
verein@dialog-on.at 
Auch Online-Beratung auf Homepage möglich 
 

ACA  
Adult Children of alcoholic and dysfunctional families  
Online-Meetings 
 

AL-ANON (Region Ost) 
Wien, Niederösterreich, Steiermark, Kärnten, Burgenland 
1220 Wien, Gemeindeaugasse 5, 1. Stock links  
+43 (0)681 20 80 45 66 
info@al-anon.at 
 

Fachstelle für Prävention Niederösterreich 
Hauptstelle für alle Beratungsstellen in NÖ 
3100 St. Pölten, Linzer Straße 17/1 
+43 (0)2742 31440 32 
office@fachstelle.at 
 

Fachstelle Suchtprävention Burgenland 
7000 Eisenstadt, Colmarplatz 1/ Türe XXIV 
+43 (0)5 0944 2100 
suchtpraevention@sd-bgld.at 
 
 

Verzeichnisse 

ARGE Suchvorbeugung Österreich  
Bundesweites Netz mit Anlaufstellen für alle Bundesländer 
 

https://gruenerkreis.at/de/behandlung/ambulante-behandlung#ambulant
mailto:ambulanz.wien@gruenerkreis.at
http://www.dialog-on.at/
mailto:verein@dialog-on.at
http://www.adultchildren.org/
https://al-anon.at/
mailto:info@al-anon.at
https://www.fachstelle.at/beratungsstellen/
mailto:office@fachstelle.at
https://www.soziale-dienste-burgenland.at/suchtpraevention/
mailto:suchtpraevention@sd-bgld.at
https://www.suchtvorbeugung.net/


Österreichischer Suchthilfekompass 
Verzeichnis aller ambulanten und stationären Suchthilfeeinrichtungen gemäß § 15 
Suchtmittelgesetz in Österreich 

https://suchthilfekompass.goeg.at/presentation

